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SOY TOTALMENTE PALACIKO"

Términos y Condiciones:

REESTRENE TARJETA PALACIO

La participacion de los consumidores en esta Promocién implica la aceptacién de los
Términos y Condiciones, asi como de la mecdnica. Su aceptacion implica regirse por las
mismas para el desarrollo de la presente Promocion.

REESTRENE TARJETA PALACIO

De las 11:00 horas del 14 de febrero de 2025
hasta las 21:00 horas del 28 de febrero de 2025.

El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. (En adelante el “El Palacio de
Hierro”) ubicado en Calle Durango numero 230, Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06700.

Local, participa en la presente promocion las compras realizadas
en la unidad de negocio sefalada en el ANEXO 1 de los presentes Términos y Condiciones.

Programa aplicable Unicamente a clientes seleccionados de El Palacio
de Hierro (los clientes se seleccionan con base en el historial de compras y manejo de Tarjeta
Palacio).

Es obligacién de las personas beneficiarias conocer y cumplir los presentes Términos vy
Condiciones. Cada persona beneficiaria asumird la responsabilidad de actualizarse e
informarse regularmente acerca de esta reglamentacién, con el fin de conocer sus derechos

y sus obligaciones.

El Cliente seleccionado recibird la notificacion de invitacidon a esta promocién a fravés del
Newsletter de Tarjeta Palacio (identificado como: tarjeta@news.elpalaciodehierro.com),
mensaje de texto (identificado como: Tarjeta_PH o con el logotipo de El Palacio de Hierro)
y/o WhatsApp de Tarjeta Palacio (identificado con el nUmero 555-725-2246 y logo de El
Palacio de Hierro).

El participante deberd realizar una compra con su Tarjeta Palacio y obtendrd 100% en Puntos
Palaciol.
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REESTRENE TARJETA PALACIO

El beneficio de la generacién de 100% en Puntos Palacio Unicamente son vdlidos
durante el primer dia de compra dentro del periodo del 14 al 28 de febrero de 2025.

TLos Puntos generados aplican solo hasta el limite de crédito del tarjetahabiente
Palacio y no podrdn ser utilizados para realizar compras en promociones de
redencién (para utilizarlos) de Puntos Dobles, Triples o Cuddruples.

Los Puntos Palacio obtenidos se verdn reflejados en la Tarjeta del cliente al siguiente
dia de su compra, la vigencia para utilizar estos puntos es de 2 anos a partir de la
fecha de su generacion, después de este periodo serdn vencidos y cancelados de
la cuenta del cliente seleccionado.

El valor de cada punto es de $0.10 (cero pesos 10/100 M.N.).

Monto minimo de Puntos Palacio acumulados es de 100 Puntos Palacio para poder
utilizarlos.

En la promocién de generacién de Puntos no participan las compras en los
departamentos de: Pago de Servicios, Superboletos, Estacionamientos ni Tarjetas de

prepago.

Las compras con Puntos Palacio no generan mds Puntos Palacio.

Para cualguier aclaraciéon o informacion referente a esta promocién el cliente puede acudir
al drea de Crédito de su Palacio de Hierro favorito o comunicarse a la Linea 555-Palacio
(555-725-2246) de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 21:30 horas, sdbado y domingo en
un horario de 9:00 a 21:30 horas.
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REESTRENE TARJETA PALACIO

ANEXO 1
Participa en la presente promocién la siguiente unidad de negocio:

El Palacio de Hierro Ledn, Guanajuato.



